A APV PATRIAUTO ASSOCIACAO DE PROTECAO E BENEFICIOS MUTUOS
CNPJ: 35.140.916/0001-21, por sua Diretoria, no uso de suas atribuicbes aprovado
em Assembléia Geral Extraordinaria, resolve aprovar as alteracdes no Regimento
Interno da APV PATRIAUTO, passando a vigorar da seguinte forma:

REGULAMENTO DO PROGRAMA DE PROTECAO AUTOMOTIVA — APV PATRIAUTO -
ASSOCIACAO DE PROTECAO VEICULAR CNPJ: 35.140.916/0001-21.

O presente regulamento foi aprovado em Assembleia Geral, com objetivo de
estabelecer as normas e regras do Programa de Protecdo Automotiva da APV
PATRIAUTO (PPA), devendo ser meticulosamente cumprido e observado pelos
orgaos estatutarios, dirigentes, funcionarios e associados aderentes ao programa.

A APV PATRIAUTO é dotada de personalidade juridica, constituido na forma de
associacdo, nédo devendo ser tratada em hipdétese alguma como uma
sociedade empresaria mercantis (Sequradoras), consideradas as peculiaridades
do Programa de Protecdo Automotiva, especialmente no que tange ao rateio das
despesas _com __eventos entre os associados e a completa auséncia de
finalidade lucrativa.

Pautada e amparada pela Carta Magna CRFB/88 em seu artigo 5° incisos XVII ao
XXI e ainda no Art. 53 e 54 em seus incisos | e Il do Cédigo Civil, a Associacao APV
PATRIAUTO é regida pelo seu estatuto onde as regras estdo contidas no
Regulamento do associado e Manual das empresas Prestadoras de Servico
Terceirizado

Esta Associacdo é uma entidade sem fins lucrativos que realiza rateio_das
despesas ocorridas pelos associados, ndo_sendo confundida, em nenhum
hipétese, com sequro empresarial, portanto, ndo existindo apdlice ou contrato
de sequro e ndo sendo fiscalizado pela SUSEP, sequindo as normas
expressas em seu regulamento que é aprovado pelos proprios associados,
caracterizando por socorro mutuo e gerido por autogestao.

O vinculo associativo _se dara através da assinatura da PROPOSTA DE
ADESAO, NAO TEMOS APOLICE OU CONTRATO DE SEGURO.

1. PROGRAMA DE PROTECAO AUTOMOTIVA (PPA)

1.1 O Programa de Protecdo Automotiva (PPA) da APV PATRIAUTO tem como
objetivo primordial conferir protecdo e seguranca aos veiculos de seus associados
aderentes ao programa, através do rateio dos danos materiais eventualmente



sofridos e acobertados pelo programa contra roubo, furto, colisdo e incéndio apoés
colisdo imediata, de acordo com as normas estabelecidas neste regulamento.

1.2 Em caréater opcional, a APV PATRIAUTO oferece também servico de assisténcia
24 horas, protecdo de vidros, farois, lanternas, retrovisores, clube de beneficios,
dano eventual (terceiro), carro reserva (07 dias em caso de roubo ou furto).
Também temos Plano de manutencao preventiva através de parceiros terceirizados,
0S quais estardo disponiveis 24 horas do primeiro dia Gtil da assinatura da Proposta
de adesédo. As protecdes e servicos adicionais estardo disponiveis ao associado
guando assinalados na proposta de adeséo.

1.3 Em carater excepcional a APV PATRIAUTO, oferece também Planos
especificos conforme a necessidade de nossos associados, 0s mesmos terdo seu
manual anexado a este regulamento com todas as suas particularidades escritas de
forma clara para o associado ler e assinar. As protegcdes/planos em questéao
também deverao estar marcadas na ficha de adeséao.

1.4 Esses planos serdo formulados sempre com objetivo de dar opcdes aos
associados que por qualquer motivo ndo se sintam atendidos pelo plano inicial do
PPA, os mesmos estardo disponiveis sempre de forma opcional.

1.5 PLANO EMERGENCIAL - cobertura pelo programa somente contra roubo, furto
e opcional de contratacdo mensal de aplicativo de rastreamento, cujas
particularidades estédo descritas no item 16.3 do presente regulamento.

1.6 PLANO TOTAL BLOCK - Visa promover a protecao dos automoveis vinculados
com um custo menor aos associados, € minimizar 0S prejuizos aos demais
associados reduzindo os valores a serem rateados gerado pelo grande namero de
indenizacdes por consequéncia de Roubo e Furto com tardio acionamento junto a
empresa de rastreamento.

O plano TOTAL BLOCK busca paralisar o veiculo uma vez que o mesmo for
utilizado sem a presenca do dispositivo de afastamento TOTAL BLOCK. Ver item
21deste regulamento.

1.7 Promovemos de forma regular material de prevencao ativa de acidentes, pela
veiculacdo de conteudo educativo pertinente as normas de seguranca no transito,
visando assim orientar e instruir os associados a fim de diminuir o nimero de
acidentes.

2. ADESAO AO PPA

2.1 Para aderir ao PPA da APV PATRIAUTO, o veiculo ndo podera ter mais de 20
(vinte) anos de uso a partir de sua data de fabricacéo.



2.2 O associado que quiser aderir ao Programa de Protecdo Automotiva (PPA),
devera pagar a taxa de adesdo e encaminhar a Diretoria da Associacdo 0s
seguintes documentos:

. Requerimento de adesdo em modelo préprio devidamente preenchido;

. Cépia da Carteira Nacional de Habilitacao;

. Cépia do CRV do veiculo, ou nota fiscal em caso de Okm;

. Cépia do Contrato Social ou Estatuto Social, com as devidas alteragdes, em caso de
pessoa juridica.

3. PARAMETROS DO PPA

3.1 Esta adesao nao tem data de validade para permanéncia na associagao, exceto
no caso em que o associado venha a usufruir do beneficio da reparticdo de
prejuizos materiais conferidos pelo PPA, assim levando aos demais associados o
rateio dos valores a serem usados para seu reparo/indenizacdo. Neste caso o0
associado devera permanecer associado por mais 12 meses a fim de colaborar com
os futuros eventos.

3.2 Em caso de ressarcimento integral do veiculo, sera descontado do total de sua
indenizacao, valor referente a 12 (doze) meses de mensalidade como colaboracéo,
a fim de minimizar os prejuizos dos demais associados e assim ficando liberado do
periodo de permanéncia em caso de utilizacao.

3.3 O associado podera manter-se filiado aos quadros da associacdo, mesmo apés
o acionamento do beneficio do PPA, devendo para tanto cumprir as exigéncias
estabelecidas nos itens 4.4, 12.1, 12.3, 25.21 e com a devida autorizacdo da
Diretoria Executiva da Associacdo APV PATRIAUTO.

3.4 Caso o0 associado ou o veiculo cadastrado se envolva em mais de 01(um)
acidente de transito no periodo de 12(doze) meses, o valor sera multiplicado pelo
nimero de eventos conforme item 19.9, e este podera ser excluido
compulsoriamente do PPA, a critério da Diretoria Executiva, assegurando o direito a
recurso administrativo no prazo de 05 dias a contar da notificacdo e apOs este
pedido de reconsideracdo no mesmo prazo, neste periodo as protecfes estardo
suspensas.

3.5 O pedido de desligamento a que se refere ao item 5.4, devera ser realizado até
0 30° (trigésimo) dia do més, ressaltado a responsabilidade pelo pagamento do més
subsequente, sendo certo que os beneficios oferecidos séo utilizados para depois
serem pagos pelo associado.

3.6 Seré& permitida a transferéncia de titularidade de um veiculo cadastrado no PPA,
desde que o novo associado titular pague uma taxa relativa a transferéncia e que



nao tenha nenhum impedimento quanto a sua inclusdo no programa, ou caso nao
seja associado, ao quadro de associados da APV PATRIAUTO, este procedimento
estara condicionado a aprovacao expressa da Diretoria Executiva da Associacao.

3.7 Sera permitida a substituicdo de um veiculo cadastrado no PPA, desde que o
associado pague uma taxa relativa a substituicdo e que o veiculo ndo tenha nenhum
impedimento quanto a sua inclusédo na referida protecdo. Este procedimento estara
condicionado a aprovacdo expressa da Diretoria Executiva da Associacao.

4. ACEITACAO E VIGENCIA DOS BENEFICIOS do PPA

4.1 A cobertura do PPA para o veiculo do associado cadastrado e todos o0s
beneficios contratados, tem inicio a partir da 00:00h (zero hora) do dia util seguinte
a data de realizacdo da inspecédo (vistoria) e, da instalacdo do equipamento de
Rastreamento via satélite no veiculo, RESPEITANDO OS DIAS UTEIS
COMPREENDIDOS DE SEGUNDA A SEXTA DE 09:00 AS 18:00 e do pagamento
da taxa de adesé&o, condicionado no que for aplicavel a compensacao do cheque
com que for eventualmente realizado o pagamento, ressalvada a hipotese elencada
na clausula seguinte.

4.2 A Proposta de adesdo ao PPA podera ser recusada em até 15 (quinze) dias
Uteis pela Diretoria da APV PATRIAUTO, contados a partir da data do seu
recebimento. A eventual recusa e 0s motivos desta serdo informados ao
pretendente através de carta com AR, E-mail ou Whatsapp enviada pela APV
PATRIAUTO ou por seu setor juridico, ao endereco constante na proposta de
adesdo. Na hipétese de recusa, os valores das taxas discriminadas no item acima
serdo ressarcidos em até 20 (vinte) dias Uteis.

4.3 A APV PATRIAUTO exige para todos os veiculos (automéveis e motocicletas), a
instalacdo e manutencédo de equipamentos rastreadores, visando diminuir o indice
de furto/roubo.

4.4 O veiculo protegido que realizar abertura de evento devera, obrigatoriamente,
ser submetido a nova vistoria veicular para ter a reativacédo dos beneficios.

4.5 Os beneficios contratados somente valerdo apos a instalagéo do rastreador e a
Inspecéao do veiculo.

4.6 A APV PATRIAUTO, devera indicar no ato da adesé&o o local a ser realizado a
instalacdo do respectivo aparelho de rastreamento, ciente de que o aludido servico
se dara em horario comercial e custeado pelo associado. O valor para instalacao
sera fixado pela empresa terceirizada responsavel pela instalacdo, a ser
determinada pela diretoria executiva da APV PATRIAUTO, visando qualidade e
melhor custo para o associado.



4.7 Caso haja a necessidade de substituicdo do aparelho de rastreador e por motivo
de defeito ou otimizacéo de servico de rastreamento, o associado sera notificado via
email, whatsapp ou telefone para efetuar a troca gratuitamente devendo o mesmo
imediatamente entrar em contato com a APV PATRIAUTO para realizar a
substituigao.

4.8 Apoés a notificacdo do item 4.7 o associado tem o prazo maximo de 24 horas
para realizar os reparos/substituicdo sob pena de perda de todos os beneficios e,
consequentemente, a sua exclusdo do quadro de associados da APV PATRIAUTO.

4.9 O beneficio da assisténcia 24 horas (reboque), por empresa terceirizada e
conforme seu manual do usudrio, vigorard na primeira hora do proximo dia util
depois de cumprido as exigéncias do item 2.

4.10 O veiculo deveréa estar em dia com os impostos, taxas e toda a documentacao
necessaria para a sua circulacdo. Caso contrario, o associado ndo tera nenhum
direito aos beneficios oferecidos pela APV PATRIAUTO aos quais faz jus em caso
de acidentes, tendo em vista que 0 mesmo nao se encontrava apto para transitar
em via publica.

4.11 O associado tem ciéncia que independente de Notificagcdo Extrajudicial/Judicial
0 ndo pagamento do boleto mensal até a data do vencimento determina a perda
automatica de todos os beneficios oferecidos pelo PPA da APV PATRIAUTO e
consequentemente a sua exclusao.

4.12 Em até 5 (cinco) dias apds o vencimento, o associado inadimplente podera
pagar com o proprio boleto atrasado na rede bancaria, sendo que as coberturas
somente serdo reativadas na 00:00hs (zero hora) apds o dia da compensacao deste
pagamento pela instituicdo Bancaria.

4.13 Para reativacao dos beneficios do PPA apds 5 (cinco) dias do vencimento,
devera o associado em atraso solicitar uma nova guia de cobranca e passar por
uma nova inspecao, seja ela em um dos pontos autorizados, ou através da visita de
um vistoriador, sendo que neste caso 0 associado pagara uma taxa de
deslocamento a ser determinada pela Diretoria Executiva da APV PATRIAUTO.

4.14 O nédo recebimento do boleto ou a exclusdo do associado do PPA da APV
PATRIAUTO, ndo o exime da responsabilidade pelo seu pagamento, visto que a
cobranca se trata sempre do més anterior, periodo em que o associado usufruiu dos
beneficios do PPA.



5. NAO ACEITACAO, ELIMINACAO, EXCLUSAO E DESLIGAMENTO DO
PPA

5.1 A Diretoria da APV PATRIAUTO se resguarda no direito de indeferir a inclusao
de qualquer veiculo ao PPA, caso 0 mesmo se encontre em mas condi¢cbes de
conservacao, tenha alteragdes, modificacdes e acessoOrios que possam afetar sua
seguranca ou desempenho, também em caso de marcas com dificuldades de
pecas de reposicAdo no mercado ou de valores muito elevados.

5.2 A Diretoria Executiva da APV PATRIAUTO podera ainda proceder a eliminacao
do PPA de qualquer um dos associados a qualquer tempo, caso este aja contra 0s
interesses coletivos dos associados, denigra a imagem da associacao de forma
aleatéria e infundada, ou viole qualquer uma das normas estatutarias ou
regulamentares da Associacdo, assegurado o direito & ampla defesa e contraditorio.

5.2.1 A eliminacao do associado do corpo social obedecera ao disposto no art. 6° do
Estatuto Social da APV PATRIAUTO, cabendo a Diretoria Executiva ratifica-la,
sempre resguardado o direito a ampla defesa e a interposicdo de recurso
administrativo com efeito suspensivo a Assembléia Geral subsequente a
Deliberacdo, o prazo para interposicdo do recurso, para as finalidades previstas
nesta clausula € de 5 (cinco) dias corridos, a partir da notificacdo formal do
associado.

5.3 Em caso de inadimpléncia, o associado ndo podera usufruir de nenhum dos
beneficios oferecidos pelo PPA da APV PATRIAUTO, além de estar sujeito a
eliminacdo do PPA, do quadro de associados.

5.4 O associado que desejar se desligar do PPA devera entrar no site
www.patriauto.com e preencher o formulario de cancelamento ou comparecer a
sede da APV PATRIAUTO e preencher o formulario de préprio punho, devendo o
associado estar adimplente com todas as suas obrigagdes relativas ao PPA. Entrar
em contato no prazo maximo de 48h pelo telefone disponivel no site para agendar a
retirada do equipamento de rastreador adquirido através do sistema de comodato. A
nao devolucdo do equipamento dentro do prazo acarretard cobranca de multa
conforme termo de comodato e inclusdo aos 6rgaos de protecao ao crédito.

6. COMODATO DO EQUIPAMENTO DE RASTREADOR

6.1 Os equipamentos serdo cedidos em forma de comodato pela empresa parceira
e deverdo ser devolvidos em perfeito estado em caso de cancelamento ou
inadimpléncia, nos casos do plano TOTAL BLOCK o dispositivo de afastamento
também deveré ser devolvido.



6.2 Sua devolucdo devera ser realizada em até 30 dias na sede da APV
PATRIAUTO.

6.3 A ndo devolucdo do equipamento acarretara na negativacdo do CPF do
associado junto aos o6rgdos de protecdo ao crédito e seu acionamento por
apropriacao indébita.

6.4 Se o0 equipamento estiver violado ou avariado o associado devera pagar o valor
de meio salario minimo vigente.

7. CLASSIFICACAO POR COTAS

7.1 Os associados aderentes ao PPA da APV PATRIAUTO deverao pagar a taxa
administrativa do PPA, por cada automdével cadastrado, correspondente ao custeio
de despesas administrativas do PPA.

7.2. A classificacdo por cota do veiculo cadastrado no PPA, sera calculada de
acordo com o valor do automovel, e terd como referéncia o perfil do veiculo de
acordo com 0s seus respectivos valores de mercado, tendo em vista o indice da
tabela FIPE (www.FIPE.com.br) ou outro critério justificado, aplicado pela Diretoria
Executiva.

7.3 percentual de célculo da taxa administrativa do PPA é inicialmente calculado
sobre o valor do salario minimo estadual vigente conforme tabelas a seguir:

MOTOCICLETA
DE ATE VALOR
R$ 1,00 R$ 8.000,00 2,75%
R$ 8.000,01 R$ 14.000,00 5,02%
R$ 14.000,01 R$ 20.000,00 8,64%
R$ 20.000,01 R$ 25.000,00 11,63%

MENSALIDADE TX

VALOR DO CARRO
COTA DE ATE VALOR
0,50 R$ 1,00 R$ 20.000,00 7,00%
1,00 R$ 20.000,01 R$ 25.000,00 7,00%
1,50 R$ 25.000,00 R$ 30.000,00 8,00%
2,00 R$ 30.000,01 R$ 35.000,00 8,00%
2,50 R$ 35.000,01 R$ 45.000,00 9,00%
3,00 R$ 45.000,01 R$ 50.000,00 9,00%
3,50 R$ 50.000,01 R$ 55.000,00 10,00%




4,00 R$ 55.000,01 R$ 60.000,00 10,00%
4,50 R$ 60.000,01 R$ 65.000,00 15,00%
5,00 R$ 65.000,01 R$ 70.000,00 15,00%
5,50 R$ 70.000,01 R$ 75.000,00 18,00%
6,00 R$ 75.000,01 R$ 80.000,00 18,00%
6,50 R$ 80.000,01 R$ 85.000,00 19,00%
7,00 R$ 85.000,01 R$ 90.000,00 19,00%
7,50 R$ 90.000,01 R$ 95.000,00 21,00%
8,00 R$  95.000,01 R$ 100.000,00 21,00%
8,50 R$ 100.000,01 R$ 105.000,00 35,00%
9,00 R$ 105.000,01 R$ 110.000,00 35,00%
9,50 R$ 110.000,01 R$ 115.000,00 38,00%
10,00 R$ 115.000,01 R$ 120.000,00 38,00%

7.4 Estes valores podem ser alterados conforme interesse comum, visando o bom
andamento da associacéao.

7.5 Em caso de mudancas nos valores das tx. administrativas, os associados serao
comunicados através do seu boleto mensal e por nossos meios de comunicacao
padrao.

8. INDICE DE COTAS / RATEIO

8.1 Rateio € a soma de valores especificos conforme item 9.1, e sua divisdo entre
os associados tendo por base a cota do bem protegido.

8.2 A arrecadacéao dos valores rateados é o que promove as indenizacdes em geral,
e 0s pagamentos dos demais itens que dele dependa. A apuracao destes valores
garante a rapidez nas indenizacdes e os reparos dos automéveis em oficina.

8.3 A reparticdo dos prejuizos sera feita pelo rateio do valor correspondente, entre
todos os associados participantes do PPA, obedecendo ao indice de rateio do
veiculo, especificado nas tabelas do item 8.

DE ATE COTAS
R$ 00,00 R$ 20.000,00 0,50
R$ 20.000,01 R$ 25.000,00 1,00
R$ 25.000,00 R$ 30.000,00 1,50
R$ 30.000,01 R$ 35.000,00 2,00
R$ 35.000,01 R$ 45.000,00 2,50
R$ 45.000,01 R$ 50.000,00 3,00




R$ 50.000,01 R$ 55.000,00 3,50
R$ 55.000,01 R$ 60.000,00 4,00
R$ 60.000,01 R$ 65.000,00 4,50
R$ 65.000,01 R$ 70.000,00 5,00
R$ 70.000,01 R$ 75.000,00 5,50
R$ 75.000,01 R$ 80.000,00 6,00
R$ 80.000,01 R$ 85.000,00 6,50
R$ 85.000,01 R$ 90.000,00 7,00
R$ 90.000,01 R$ 95.000,00 7,50
R$ 95.000,01 R$ 100.000,00 8,00
R$ 100.000,01 R$ 105.000,00 8,50
R$ 105.000,01 R$ 110.000,00 9,00
R$ 110.000,01 R$ 115.000,00 9,50
R$ 115.000,01 R$ 120.000,00 10,00

. INDICE DE RATEIO 2 (MOTOCICLETA)

MOTOCICLETA INDICE DE RATEIO \
DE ATE COTAS

R$ 1,00 R$ 8.000,00 0.50

R$ 8.000,01 R$ 14.000,00 1.00

R$ 14.000,01 R$ 20.000,00 1.50

R$ 20.000,01 R$ 25.000,00 2.00

9. RATEIO DOS PREJUIZOS NO PPA

9.1 Serao rateados: Os prejuizos auferidos pelos associados aderentes ao PPA,
valores extras com relacdo a processos judiciais, pagamento de sentencas,
investimento em marketing, inadimpléncia, contratacdes extraordinarias, ressalva
dos de eventos em oficina e valores que ultrapassem a arrecadacao através da taxa
administrativa. Estes valores serdo apurados mensalmente, sendo rateados entre
todos os associados participantes do PPA a partir do ultimo dia util de cada més do
més de referéncia, devendo o valor do rateio ser pago até a data do vencimento,
sob pena de perda imediata da protecao.

9.2 A reparticdo dos prejuizos sera feita pelo rateio do valor correspondente, entre
todos os associados participantes do PPA, obedecendo ao indice de rateio do
veiculo, especificado na tabela do item 8.




9.3. A reparticdo dos prejuizos para cada veiculo cadastrado junto a APV
PATRIAUTO, em regra é pela tabela FIPE (www.fipe.org.br) e, excepcionalmente, a
critério da Diretoria Executiva, outra tabela de valores.

9.4 O valor do rateio devera ser pago através de boleto bancario, com vencimento
na data estipulada no ato da adesao ao programa (dia 5, 10, 15 ou 20), cumprindo
ao associado reclamar o envio do boleto, na hipétese do mesmo néo ser recebido
até o correspondente dia de vencimento.

9.5 Os valores citados no item 7.1 serdo administrados pela Diretoria Executiva da
APV PATRIAUTO, e aplicados na manutencdo das despesas administrativas do
PPA.

10. BOLETOS

10.1 Caso o associado opte por receber seu boleto de cobranca via correios, ou
guaisquer outras empresas terceirizadas de prestacao de servi¢co assinalando assim
na proposta de adesdo o valor com esse custo sera adicionado ao seu boleto em
sua média mensal.

10.2 A partir do primeiro dia Gtil de cada més, os boletos ficardo disponiveis no site
oficial da APV PATRIAUTO, (www.patriauto.com). Caso o associado ndo receba o
boleto impresso até a data de vencimento observando o item 10.1, devera retira-lo
no site ou entrar em contato com a APV PATRIAUTO e solicitar a 22 via.

10.3 O boleto é composto inicialmente por Taxa. Administrativa, servicos
contratados e rateio, por este motivo os valores sdo variaveis.

11. INADIMPLENCIA

11.1 Em caso de inadimpléncia, o associado ndo podera usufruir de nenhum dos
beneficios oferecidos pelo PPA da APV PATRIAUTO, além de estar sujeito a
eliminacdo do PPA, e do quadro de associados da APV PATRIAUTO e , ter seu
CPF inscrito nos servicos de protecdo ao crédito (SPC e SERASA).

11.2 O associado tem ciéncia que independente de Notificacdo Extrajudicial/Judicial
0 ndo pagamento do boleto mensal até a data do vencimento determina a perda
automatica de todos os beneficios oferecidos pelo PPA da APV PATRIAUTO e
consequentemente a sua exclusao.

11.3 Em até 5 (cinco) dias ap6s o vencimento, o associado inadimplente podera
pagar com o proprio boleto atrasado na rede bancaria, sendo que as coberturas
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somente serdo reativadas na 00:00hs (zero hora) apés o dia da compensacéo deste
pagamento pela instituicdo Bancéria.

11.4 O nao recebimento do boleto ou a exclusédo do associado do PPA da APV
PATRIAUTO, ndo o exime da responsabilidade pelo seu pagamento, visto que a
cobranca se trata sempre do més anterior, periodo em que o associado usufruiu dos
beneficios do PPA.

12. REATIVACAO AOS BENEFICIOS DO PPA

12.1 Para reativacdo dos beneficios do PPA apés 5 (cinco) dias do vencimento,
devera o associado em atraso solicitar uma nova guia de cobranca e passar por
uma nova inspecao, seja ela em um dos pontos autorizados, ou através da visita de
um vistoriador, sendo que neste caso 0 associado pagard uma taxa de
deslocamento a ser determinada pela Diretoria Executiva da APV PATRIAUTO.

12.2 O equipamento de rastreador devera ser checado pela APV PATRIAUTO e
estar funcionando perfeitamente.

12.3 Em caso de eventos (carros recuperados de roubo/furto, rebocados ou que
tenham se envolvido em algum acidente) o mesmo devera realizar uma nova
vistoria junto a APV PATRIAUTO para ter suas protecdes reativadas conforme item
12.1.

13. COBERTURA DO PROGRAMA DE PROTECAO AUTOMOTIVA

13.1 A cobertura do PPA podera se aplicar somente aos eventos estipulados no
item 1.1, quando selecionadas na ficha de adeséo.

13.2 O rol de eventos previstos no item 1.1 deste regulamento € taxativo, onde,
caso ocorra qualquer tipo de evento ndo elencado acima, ndo possuira o associado
as protecoes dos Beneficios Automotivos.

13.3 Por outro lado, serdo cobertos os acessorios que fizerem parte do veiculo no
momento da inspecéo inicial, desde que originais de fabrica e modelo do veiculo
constantes da nota fiscal de compra do veiculo (a clausula se aplica aos
equipamentos de som, rodas e pneus, kit gas, DVD, e acessorios em geral);

13.4 As garantias contra roubo e furto ndo se confundem com fraudes e apropriacéo
indébita, estelionato, além de outras praticas delituosas, que ndo sao objeto da

protecao.

13.5 Na hipétese de indenizacdes de pneus que forem afetados pelo evento, a APV
PATRIAUTO pagara o valor correspondente ao estado do mesmo, seguindo o
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seguinte parametro: Pneus com até 6 (seis) meses de uso, ressarcimento de 100%
(cem por cento) do valor. Pneus com mais de 6 (seis) meses de uso, sera levado
em consideragcdo a km no ato da ultima vistoria realizada pelo perito da APV
PATRIAUTO.

13.6 Veiculos com aliquotas, taxas ou impostos reduzidos ou isentos, tais como
taxis, produtor rural e frota, serédo ressarcidos pelo valor constante da nota fiscal do
veiculo, caso o mesmo seja 0 (zero) KM ou a regra aplicada no subitem anterior.

13.7 A Associagdo, a critério do associado, podera estabelecer beneficios
relacionados as hipéteses exclusivas de roubo e furto, assisténcia 24 horas,
rastreamento, devendo ser definido pelo associado no momento da sua adeséo.
terceiro

13.8 A Associagdo poderA  promover convénios com  empresas
especializadas/parceiras , a fim de dar adesé@o para outra espécie de patrimbnio e
servicos, tais como residéncia, manutencdo automotiva, auxilio funeral, e etc..,
ficando a critério do associado a opcdo da adesdo de tais beneficios, conforme
interesse coletivo.

13.9 Caso haja contratacdo por parte do associado de qualquer dos beneficios
previstos no item 1.2, serdo estes pactuados diretamente entre o associado e a
empresa especializada/terceirizada, sendo a APV PATRIAUTO mera intermediaria,
ficando desonerada de qualquer obrigacéo e responsabilidade pela consecucédo de
tais servicos.

14. NAO SERAO COBERTOS PELO PPA OS SEGUINTES CASOS:

14.1 Responsabilidade civil facultativa, materiais, pessoais, corporais, estéticos e
morais, quer seja a terceiros, quer seja aos ocupantes do veiculo (exceto nos casos
em que forem expressamente contratados a parte, através de parcerias da APV
PATRIAUTO com seguradoras);

14.2 Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir
sem possuir carteira de habilitacdo ou estar com a mesma suspensa, ou ainda, nao
ter habilitacdo adequada conforme categoria do veiculo, rebocar o veiculo com
corda, realizar manobras perigosas a onde a sinalizacdo ndo permite, dirigir na
contramao, exceder velocidade permitida na via, ocasionando danos no veiculo e a
terceiros, dirigir com os pneus "careca" em referéncia ao TWI (marca indicadora dos
desgastes dos pneus)etc.

14.3 Negligéncia na utilizacdo ou manutencao do veiculo (itens de seguranca, parte
elétrica, pneus, etc.).
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14.4 No plano TOTAL BLOCK de forma alguma o associado sera indenizado por
roubo ou furto caso ndo entregue o equipamento de bloqueio por afastamento
original & associagéo.

14.5 Nao informar o roubo do veiculo para nossa central através dos numeros
informados em nosso site e em ficha de adesdo em no maximo (01) uma hora apo6s
o ocorrido no plano TOTAL BLOCK.

14.6 A ndo entrega do dispositivo movel TOTAL BLOCK sem violacdo e em
perfeito estado de funcionamento na sede da APV PATRIAUTO juntamente com
toda a documentacao solicitada.

14.7 A Violacao do dispositivo de afastamento TOTAL BLOCK ou seu lacre.

14.8 A Negativa em realizar a manutencdo ou troca do equipamento TOTAL BLOCK
sempre que solicitado pela associacao.

14.9 Nao seréo cobertos os prejuizos decorrentes da ma conducgéo do veiculo, que
resultarem em danos nos componentes do sistema de suspensao, freio e mecéanica

em geral, tais como motor, embreagem em caso de evento.

14.10 Utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotacbes de passageiros,
dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada.

14.11 Alterar as caracteristicas originais do veiculo de modo a comprometer a
seguranca (veiculos rebaixados, com molas cortadas, turbinados ou com qualquer
outra alteracdo na estrutura original).

14.12 Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito
fabricacéo, defeito mecanico, da instalacao elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao,
ferrugem, umidade e chuva,;

14.13 Quaisquer atos de hostilidade, tumultos, motins, sabotagem, vandalismo;
14.14 Atos de autoridade publica salvo para evitar propagacao de danos cobertos;
14.15 Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizacdo, bem
como na adocédo de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante

ou apods a ocorréncia de qualquer sinistro;

14.16 Quando o associado contribui para ocorréncia de efetivo agravamento
intencional do evento.

14.17 Por abandono do veiculo protegido acometido pelo evento.
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14.18 Atos praticados em estado de insanidade mental e /ou sob efeito de bebidas
alcodlicas e/ou toxicas. Também ndo ter4 cobertura para o associado que se
envolver em algum tipo de evento, e estando sob suspeita de embriaguez, e se
recuse a realizar exames de etilémetro ou de sangue.

14.19 Lucros cessantes e danos emergentes direta ou indiretamente da paralisagéao
do veiculo associado, ou ainda que de terceiro, sendo em consequéncia de risco
coberto pela protecdo do (s) veiculo (s); de responsabilidade do associado arcar
com tal 6nus.

14.20 Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos
impedidos, inadequados, ndo abertos ao trafego ou de areias fofas ou movedicas;

14.21 Danos causados a carga transportada;

14.22 Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente
destinados e apropriados a tal fim, ou mesmo em local apropriado;

14.23 Danos ocorridos com o veiculo fora do territorio nacional;

14.24 Perdas e danos ocorridos durante a participacado do veiculo em competicoes,
apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatorios;

14.25 Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a
acdes e processos criminais;

14.26 As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecao
inicial do veiculo associado, nos sinistros de danos materiais parciais (em caso de
perda total, tais avarias serdo descontadas do valor a ser indenizado);

14.27 Danos materiais ocasionados por culpa (negligéncia, impericia ou
imprudéncia) explicita do associado ou pelo condutor do veiculo protegido.

14.28 No caso de reparos em veiculos equipados com airbag, caso este
equipamento seja acionado no acidente, 0 mesmo nao sera substituido, sendo o
volante e/ou demais pecas que receptam o0 equipamento trocadas ou reparadas
sem o Air-bag

14.29 Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado promovidos sem a
autorizacado da APV PATRIAUTO.

14.30.Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja,
contingéncias que atinjam de forma macica a populagéo regional ou nacional
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14.31 Caso fortuito ou for¢ca maior resultante de fenémenos da natureza,

14.32 N&o havera cobertura para roubo ou furto os veiculos que néo instalaram o
‘rastreador via satélite” e ndo realizaram a inspecao (vistoria) de adesdo ou em
gualquer outro caso que for solicitada indicado pela APV PATRIAUTO, conforme
especificado no item 4.4,4.5,4.6 e 4.7

14.33 Caso o rastreador ndo esteja em perfeito funcionamento, ou que o associado
ndo compareca a solicitacdo formal para reparo ou troca do aparelho de
rastreamento.

14.34 Nos casos em que o veiculo protegido realizar abertura de evento e nao
realizar a vistoria de reativagéo.

14.35 Em caso de demanda judicial, honorarios advocaticios e despesas judiciais
em carater sucumbencial, igualmente, ndo estardo acobertados pelo PPA.

14.36 O veiculo em Busca e Apreensdo (BA) ou em processo de Busca e
Apreensao, ou até mesmo com mais de 90 (noventa) dias em atraso com agente
financeiro (alienacao fiduciaria).

14.37 Veiculo em que seus documentos ou depoimentos sejam provados algum tipo
de fraude, falsa comunicacado, uso de ma fé ou litigancia de ma fé que possa trazer
prejuizo a Associacdo APV PATRIAUTO ou a seus Associados.

14.38 Qualquer caso em que o Associado deixe ultrapassar o prazo de 02 (Dois)
dias corridos entre a data do fato e o acionamento junto a APV PATRIAUTO.

14.39 Nos casos em que o Boletim de ocorréncia ou registro de ocorréncia nao
forem realizados no dia do evento.

14.40 Perdas ou estragos decorrentes de apropriacdo indébita ou estelionato,
utilizac&o do veiculo para prética de crime.

14.41 Despesas decorrentes de qualquer tipo de remocdo ou deslocamento
realizado por reboque ndo autorizado pela Assisténcia 24 Horas prestadora de
servico da APV PATRIAUTO.

14.42. Caso seja constatado que as declaracbes dadas pelo Associado sejam
inveridicas, incompletas ou omissas quando na inclusdo do veiculo na associacao
APV PATRIAUTO, afetando o cadastro do veiculo, ficara prejudicado o pagamento
de indenizacdo em quaisquer coberturas do PPA constante na clausula 1.1, 1.2, 1.3,
1.4,1.5,1.6 e 1.7, evitando maiores prejuizo aos demais associados.
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14.43 Nos casos que o associado nao tenha realizado a inspecéo (vistoria) de seu
veiculo em nosso posto autorizado no ato da adesédo e ap6s qualquer tipo de evento
gue tenha se envolvido (Roubo, Furto ou coliséo).

14.44. Incéndio que nao seja proveniente de colisdo imediata.

14.45.Casos em que o associado retirou ou mandou retirar por conta propria o
equipamento de rastreador instalado no veiculo pela APV PATRIAUTO.

14.46. Veiculo que esteja protegido por seguradora ou outra associacdo ou
cooperativa além da APV PATRIAUTO.

14.47.0 associado que ndo efetuar o pagamento da cota de participacdo, para
realizacédo do servigco no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos.

14.48.Eventos em que a documentacdo completa ndo for enviada no prazo de 15
(quinze) dias contados da entrada do evento, serdo considerados extintos por
desinteresse do Associado, face a sua inércia.

14.49. Todo e qualquer protecdo/servico que ndo esteja marcado previamente na
ficha de adesao no ato da associacao.

15. DANO EVENTUAL ( Automovel de terceiro )

15.1 Caso o associado opte pela adesdo de Dano Eventual (veiculo do terceiro),
este cobrira no maximo até R$ 15.000,00 (quinze mil reais) ou/e até R$ 30.000,00
(trinta mil reais) dos danos ocasionados exclusivamente pelo evento em questao
no veiculo do terceiro (conforme contratado pelo associado em proposta de
adesédo) desde gue o terceiro ndo seja o causador do dano. Em ambos o0s casos,
gualquer valor excedente sera arcado pelo Associado para a execugcao do servico
e/ou valor a titulo de indenizacao ao terceiro.

15.2 Caso o associado acione a APV PATRIAUTO para cobertura de Dano
Eventual, terd que efetuar o pagamento da Cota de Participacdo nos moldes dos
itens 19.1,19.2, 19.3,19.4,19.5,19.6,19.7,19.8.

16. VALORES DE INDENIZACAO REDUZIDAS

16.1 A reparticdo dos prejuizos para cada veiculo cadastrado junto a APV
PATRIAUTO, em regra é pela tabela FIPE (www.fipe.org.br) ou de forma reduzida
conforme itens 16.2, 16.3, 16.4, 16.5, 16.6, 16.7 a seguir e excepcionalmente, a
critério da Diretoria Executiva ou por outro parametro de valores.
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16.2 Casos de depreciacéo do valor a ser ressarcido:

16.3 Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcada e Associados que
aderiram ao Plano Emergencial indicado na forma do item 1.1, sofrerdo depreciacao
de 30% (trinta por cento) em relacdo ao valor fornecido pela tabela FIPE.

16.4 Os veiculos utilizados como Taxi, Auto escola, locadora, veiculos de placa
vermelha, particular comprovadamente utilizado para prestagéo de servico, ou que
em algum momento foram taxi serdo protegidos com uma depreciacdo de 30%
(Trinta por cento), em relag&o ao valor fornecido pela tabela FIPE.

16.5 Caso o veiculo a ser indenizado integralmente seja proveniente de leildo, ou
caso ja tenha sido indenizado integralmente por uma outra entidade, ocorrera uma
depreciacédo de 30% (trinta por cento) no valor fornecido pela tabela FIPE.O mesmo
nao sera coberto caso seja negado pelo associado sua legalidade no ato de sua
inspecao e proposta de adesao.

16.6 Em caso de planos especificos com valores mensais menores, estes terdo sua
indenizacao total reduzida em caso de roubo, furto ou perda total conforme explicito
em proposta de adeséo assinada pelo associado.

16.7 Nos casos em que o associado levar mais de 06 (seis) horas para informar a
central de rastreamento via satélite do roubo ou furto do veiculo nos telefones que
constam em proposta de adesdo e em nosso site, ocorrera uma depreciacao de
20% ( vinte por cento) do valor fornecido pela tabela fipe. Tendo em em vista que a
demora em informar este tipo de evento diminui muito as possibilidades de
recuperacdo do veiculo roubado ou furtado, gerando assim prejuizos aos demais
associados.

17. PRAZO INDENIZATORIO/ REPAROS

17.1 Em caso de perda total, roubo ou furto qualificado dos veiculos objeto dos
beneficios, a APV PATRIAUTO tem em regra o prazo entre 30 (trinta) a 90
(noventa) dias Uteis ou de acordo com a situacao financeira da associacdo, para
ressarcir ao associado em relacdo ao prejuizo correspondente, a contar do
resultado da sindicancia e da apresentacdo de todos os documentos requeridos
pela APV PATRIAUTO, observada a ressalva dos itens 20.1 e 20.2.

17.2 Havera indenizacgdao integral do valor do veiculo (perda total), em regra, quando

0 montante para reparacdo do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do
valor da tabela FIPE (observada a ressalva da clausula abaixo).
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17.3 Em caso de perda total, o veiculo devera ser entregue com todas as pecas,
inclusive as danificadas. Nos casos em que estiverem faltando qualquer peca do
veiculo a ser indenizado, as mesmas serdo descontadas da indenizacao.

O referido veiculo devera ser entregue a oficina credenciada com 72 (setenta e
duas) horas antes da data agendada para indenizacéo a fim de ser periciado.

17.4 Cabera a Diretoria Executiva a op¢do de proceder a indenizagcédo
correspondente ao valor integral do veiculo ou de promover o conserto do mesmo
em caso de danos parciais, sempre observando a forma que, aplicada, implique em
menor valor a ser rateado para os associados.

17.5 No caso de indenizagéo integral ou de substituicdo de pecas, os materiais
remanescentes (pecas ou salvados) pertencerdo a APV PATRIAUTO, que podera
vendé-los para diminuir o valor do rateio para os associados.

17.6 Em caso de veiculos novos (“0°’KM), a indenizagdo correspondera ao valor
especificado na nota fiscal do veiculo cadastrado, desde que satisfeitos todos os
incisos abaixo:

17.7 O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo das
dependéncias da revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

17.8 Tratar-se de primeiro evento com o veiculo;

17.9 O evento tenha ocorrido dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir
da data de retirada do veiculo;

17.10 Tenha sido prestada a informacéo de que o veiculo seja objeto de Alienacéo
Fiduciaria ou Leasing.

17.11 A APV PATRIAUTO reserva o direito de contratar investigacao especializada
(sindicancia) elou pericia técnica, a fim de levantar eventuais irregularidades a
respeito da natureza do acidente e eventuais fraudes ou irregularidades.

17.12 Em caso de realizacdo de pericia técnica ou sindicancia especializada, o
prazo previsto no item 17.1. ficara suspenso até a conclusdo através de laudo
técnico.

17.13 A APV PATRIAUTO informa que as entrevistas realizadas pela empresa
responsavel pela realizacao de pericia técnica ou sindicancia sdo gravadas podendo

a associacdao realizar a utilizacao das gravacfes em juizo ou fora dele.

18. REPAROS
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18.1 O associado deverd tomar todas as providéncias ao seu alcance para
salvar/guardar o veiculo protegido e evitar o agravamento dos prejuizos, evitando,
inclusive, abandoné-lo, sob pena de ter indeferimento do beneficio da protecéo.

Da ocorréncia do evento até a conclusdo positiva da analise do processo de
indenizacao/reparo o veiculo protegido devera ficar sob a guarda e vigilancia do
associado e em local coberto.

18.2. Quando o veiculo sofrer danos materiais parciais, a indenizacao sera feita com
base nos custos das partes, pecas e materiais a substituir, bem como da mao-de-
obra necesséria para reparacdo ou substituicdo. ApOs a vistoria da oficina
credenciada, a mesma informara através do orcamento, uma estimativa de tempo
para a realizacdo dos reparos necessarios, a depender de sua complexidade e
disponibilidade de pecas disponiveis no mercado para reposicao.

18.3. Nao havera, contudo, estipulacdo de prazo para entrega do veiculo em caso
de danos reparaveis, tendo visto que os danos sao variaveis conforme cada evento,
tal como a disponibilidade de pecas de reparacédo e possiveis danos ocultos que
aparecem no decorrer dos reparos.

18.4 A reparacdo dos danos citados no item anterior podera ser feita por pecas
similares produzidas no mercado paralelo ou usadas, desde que ndo comprometam
a seguranca e a utilizacéo do veiculo.

18.6 Os veiculos oriundos de colisdo devem estar com todas as pecas inclusive as
avariadas no momento da entrada na oficina credenciada. Caso haja pecas faltando
0 associado devera providenciar sua reposicdo em no maximo 30(trinta) dias, pois
as avarias iniciais se agravam com o passar do tempo e as pecas mecanicas
também sdo afetadas caso figuem muito tempo paradas.

18.7 Nos casos que as pecas faltosas ndo sejam repostas, o evento em questao
sera cancelado e o veiculo devera ser retirado imediatamente da oficina
credenciada sob pena de cobranca de multa diaria.

18.8 ApoOs a retirada do veiculo da oficina credenciada, a associacdo devolvera o
valor pago referente a participacdo deduzindo, caso haja, as diarias da oficina
credenciada apos solicitacao de remocdo em até 20 (vinte) dias.

18.9 Caso o0 associado inadimplente esteja com o carro associado ou terceiro em
reparo, 0s mesmos serdo paralisados até a regularizacdo da(as) mensalidade(es),
tendo em vista que a associacdo precisa dos valores arrecadados em rateio para
realizacdo dos reparos/indenizacfes.participacéo
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18.10 Em caso de negativa de conserto do veiculo por parte do associado ou por
infringéncia dos itens 14.1 a 14.47, o associado devera retirar o veiculo
IMEDIATAMENTE da oficina credenciada, sob pena de pagamento de multa diaria a
contar da data da negativa encaminhada pela APV PATRIAUTO.

18.11 A reiterada notificacdo para retirada do veiculo da oficina credenciada,
implicard além da propositura de acédo judicial cabivel a remoc¢do do veiculo no
estado em que se encontra para residéncia do associado, ndo tendo a associacao
APV PATRIAUTO qualquer responsabilidade quanto a possiveis danos ocasionados
no veiculo.

18.12 A APV PATRIAUTO reserva o direito de contratar investigacao especializada
(sindicancia) e/ou pericia técnica, a fim de levantar eventuais irregularidades a
respeito da natureza do acidente e eventuais fraudes ou irregularidades.

18.13 Em caso de realizacdo de pericia técnica ou sindicancia especializada, o
prazo previsto no item 17.1 ficara suspenso até a conclusdo através de laudo
técnico.

18.14 A APV PATRIAUTO informa que as entrevistas realizadas pela empresa
responsavel pela realizacao de pericia técnica ou sindicancia sdo gravadas podendo
associacao realizar a utilizacdo das gravacdes em juizo ou fora dele.

19. PARTICIPACAO DO ASSOCIADO EM CASO DE ACIONAMENTO DO PPA

19.1 Nas hipdteses de uso das coberturas do PPA no que se refere a
AUTOMOVEIS DE PASSEIO (PARTICULAR) limitados ao valor de R$ 55.000,00
(Cinquenta e cinco mil reais), o associado responsavel pelo veiculo danificado
participara dos custos decorrentes, inclusive de dano eventual com a importancia de
8% (Oito por cento) do valor de seu veiculo pela Tabela FIPE, ndo podendo este ser
inferior a R$ 1.600,00 (Hum mil e seiscentos reais), além de sua mensalidade
devida, para AUTOMOVEIS DE PASSEIO. Caso o associado faca parte de nosso
guadro de associado por menos de 06 meses, o valor devido sera acrescido de 10%
(dez por cento), ndo podendo ser inferior a R$2.000,000 (Dois mil reais)
(PARTICULAR) limitados ao valor de R$ 120.000,00 (Cento e vinte mil reais), a
participacéo sera de 10% (Dez por cento) do valor de seu veiculo pela Tabela FIPE,
ndo podendo este ser inferior a R$ 5.500,00 (Cinco mil e quinhentos reais). Caso 0
associado faca parte de nosso quadro de associado por menos de 06 meses, 0
valor devido sera acrescido de 12% (doze por cento), ndo podendo ser inferior a
R$6.600,00 (seis mil e seiscentos reais).

19.2 Para os veiculos do GRUPO ESPECIAL e ASSOCIADOS que aderiram ao
PLANO EMERGENCIAL indicado na forma do item 1.1, notadamente, TAXI, UBER,
TRANSPORTE EXECUTIVO e VEICULOS DE ALUGUEL que ndo excedam a
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R$65.000,00 (sessenta e cinco mil reais), a participacao, inclusive de dano eventual,
incidira sobre o percentual de 15% (Quinze por cento) sobre o valor da Tabela FIPE,
ndo podendo este ser inferior a R$ 3.000,00 (Trés mil Reais), além de sua
mensalidade devida, e os que ndo excederem o valor de R$ 75.000,00 ( Setenta Mil
reais ) a participacdo, inclusive de dano eventual, incidira sobre o percentual de
20% (Vinte por cento) sobre o valor da Tabela FIPE, n&o podendo este ser inferior a
R$ 13.000,00 (treze mil Reais), além de sua mensalidade devida. Caso o associado
faca parte de nosso quadro de associado por menos de 06 meses, o valor devido
ser& acrescido de 5% sobre o valor devido da participagéo.

19.3 Para os veiculos do GRUPO ESPECIAL, notadamente, DIESEL LEVE, cujo
valor ndo ultrapasse o montante de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais), o valor da
participacao, inclusive de dano eventual, sera de 15% (Quinze por cento) do valor
de seu veiculo (tabela FIPE), ndo podendo este ser inferior a R$ 3.000,00 (trés mil
reais), além de sua mensalidade devida, e 0os que ndo excederem o valor de
R$80.000,00 ( Oitenta Mil reais ) a participacao, inclusive de dano eventual, incidira
sobre o percentual de 20% (Vinte por cento) sobre o valor da Tabela FIPE, ndo
podendo este ser inferior a R$ 12.000,00 (Doze mil e duzentos Reais), além de sua
mensalidade devida. Caso o associado faca parte de nosso quadro de associado
por menos de 06 meses, o valor devido sera acrescido de 5% sobre o valor devido
da participacao.

19.4 Para os AUTOMOVEIS IMPORTADOS e ASSOCIADOS que aderiram ao
Plano Emergencial indicado na forma do item 2, cujo valor ndo ultrapasse R$
120.000,00 (Cento e vinte mil reais), o valor da participacéo, inclusive de dano
eventual, sera de 20% (vinte por cento)do valor de seu veiculo (tabela FIPE), ndo
podendo este ser inferior a R$ 4.000,00 (Quatro mil reais), além de sua mensalidade
devida. Caso o associado faca parte de nosso quadro de associado por menos de
06 meses, o valor devido serd acrescido de 5% sobre o valor devido da
participacao.

19.5 MOTOCICLETAS e ASSOCIADOS que aderiram ao Plano Emergencial
indicado na forma do item 1.1, cujo valor ndo exceda o importe de R$15.000,00
(quinze mil reais), o associado responsavel participara dos custos decorrentes com
a importancia de 15% (Quinze por cento) do valor do seu veiculo (tabela FIPE),
inclusive de dano eventual, ndo podendo ser este inferior a R$1.500,00 (mil e
guinhentos reais).

19.6 As MOTOCICLETAS e ASSOCIADOS que aderiram ao Plano Emergencial
indicado na forma do item 1.1, compreendidas entre R$15.000,01 até R$25.000,00
consoantes a Tabela FIPE, incidirdo o percentual de 20% (Vinte por cento) a titulo
de participacdo, inclusive de dano eventual, ndo podendo este ser inferior a
R$3.000,00 (Trés mil reais), além de sua mensalidade devida.
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19.7 Os valores aqui dispostos deverdo ser pagos no ato do recebimento do veiculo
pela oficina conveniada, a fim de viabilizar a reparacdo do mesmo. Os reparos s6
iniciardo apos o pagamento da participacdo devida que deverd ocorrer em até no
maximo 45 (quarenta e cinco) dias contados da data da comunicacédo da liberacao
do evento por e-mail pelo Setor Responsavel, conforme item 14.47. Vale ressaltar
qgue, nos casos de veiculos a serem reparados, é necessario que seja feita a
entrada do veiculo com o pagamento da participacdo no prazo ora estipulado, uma
vez que, com o decurso do tempo, o veiculo pode se deteriorar e agravar mais 0s
danos existentes, causando ainda mais prejuizos aos demais associados. O
pagamento das mensalidades devem ocorrer normalmente, sob pena de suspender

os reparos/indenizacao do veiculo conforme item 18.9.

19.8 O valor da Participacao do associado em caso de acionamento do PPA, sera
multiplicado pelo nimero de eventos em que se envolveu durante o periodo de
12(doze) meses, a contar da data do primeiro evento.

20 RESSARCIMENTO AO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PPA

20.1 Em caso de indenizacéo integral (furto qualificado, roubo ou perda total), como
regra o ressarcimento sera feito através do pagamento do valor do bem de acordo
com a tabela FIPE, de uma so vez, apés abatimento de todas as dividas do veiculo
e desconto das mensalidades discriminadas nos itens 22, 22.1, 22.2, 22.3, 22.4,
22.5 ou, excepcionalmente em até 10 (dez) parcelas fixas, a depender do indice de
eventos ocorridos no més do ressarcimento.

20.2 As indenizacdes poderdo ser realizadas também em formato extraordinario
através de acordo entre a APV PATRIAUTO e o associado visando o interesse
mutuo.

20.3 O pagamento em caso de ressarcimento integral somente sera efetuado
mediante a apuracdo do rateio integral do veiculo, respeitando o prazo previsto no
item 17.1 deste Regulamento.

20.5 O prazo maximo da entrega dos documentos exigidos para o ressarcimento
(discriminado no item 10) sera no maximo de 30 (trinta) dias Uteis, ressaltando que,
0 Boletim de Ocorréncia devera ser lavrado no dia do evento, sob pena de
indeferimento do beneficio.

20.6 Nao sera permitido ao associado, retirar ou trocar pecas e acessorios do
veiculo que for indenizado pela associacao.

20.7 Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pelo PPA da APV PATRIAUTO,
0 associado deverd estar rigorosamente quite com todas as suas obrigagbes
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perante a Associacdo e ao PPA, além de cumprir as demais obrigacfes
estabelecidas neste Regulamento, no manual do terceirizado e no Estatuto Social.

20.8 O ressarcimento dos prejuizos sofridos pelos associados somente ocorrera
depois de esgotadas todas as possibilidades de recebimento imediato dos valores
do terceiro causador do dano, respeitando o prazo estipulado no item 17.1

20.9 Qualquer indenizacdo somente serd paga mediante apresentacdo de todos 0s
documentos requeridos pela APV PATRIAUTO.

20.10 Para fazer jus ao ressarcimento integral, o veiculo devera estar livre e
desembaracado de qualquer gravame ou impedimento, seja judicial, administrativo,
financiamento bancério ou qualquer outro. Para ter direito ao ressarcimento, devera
o0 associado regularizar a situacdo e apOs apresentar toda a documentagéo
regularizada a APV PATRIAUTO.

21. RESSARCIMENTO PLANO TOTAL BLOCK:

21.1 Apresentar o dispositivo de afastamento TOTAL BLOCK sem violagdo e em
perfeito estado de funcionamento na sede da APV PATRIAUTO.

21.2 Informar o roubo do veiculo para nossa central através dos nuameros
informados em nosso site e em ficha de adesdo em no maximo 01 hora apos o
ocorrido no plano TOTAL BLOCK.

21.3 Todos os itens do item 20.

22. DESCONTOS/ PARTICIPACOES

No ressarcimento do associado no caso de roubo, furto ou perda total, em todos os
planos (Conforme suas protecdes contratadas), sera descontado do valor a ser

indenizado, os seguintes encargos:

22.1 Participacao, previstas nos itens 19, 19.1, 19.2, 19.3, 19.4, 19.5, 19.6, 19.7,
19.8.

21.2 Valor referente a 12 (doze) mensalidades, decorrentes da colaboracéo prevista
no item 3.2 deste Regulamento;

22.3 Em caso de veiculo financiado o mesmo deverda estar quitado e com baixa de
gravame no sistema nacional do Detran na data da indenizacao.

22.4 Se o valor referente ao débito total do financiamento ou qualquer outro débito
referente ao veiculo (multas, dudas, ipvas, débitos fiscais, dividas ativas em geral)
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for maior que o valor a ser indenizado ao Associado pela APV PATRIAUTO, caberéa
ao associado o pagamento desta diferenca de valor, a fim de que seja liberado o
gravame e/ou qualquer débitos que envolva o veiculo em questao.

22.5 Nos casos em que o valor a ser ressarcido ndo seja o suficiente para a
liquidacdo do débito junto a financeira, 0 associado devera efetuar o pagamento da
diferenca em espécie na sede da APV PATRIAUTO na data acordada para
quitacdo. Essa possibilidade s6 se dara em caso de ndo parcelamento conforme
item 20.1.

22.6 As indenizacbes serdo pagas em cheque nominal cruzado, ou através de
transferéncia bancaria, sempre deduzindo os encargos previstos nos itens 22, 22.1,
22.2,22.3,22.4, 22.5.

22.7 Quando o veiculo a ser indenizado fizer parte do conjunto de bens de um espdélio ou
massa falida, a indenizacdo serd realizada em nome do espodlio ou da massa falida,
mediante recibo assinado pelo inventariante e/ou sindico legalmente constituido,
respectivamente.

22.8 Caso o associado faca a opcéo de aderir ao PPA, em hipétese alguma sera admitida a
participacdo do veiculo incluso nesta modalidade em outra associacdo ou ainda em
modalidade similar a esta e, inclusive a participacdo em seguro particular de casco, sob
pena de tornar-se nula a presente protecao.

22.9 O valor do pagamento da indenizacdo do veiculo, sera de acordo com a tabela Fipe da
data do pagamento da indenizacgéao.

22.10 No caso de sub-rogacao de direitos, o associado somente fara jus ao recebimento do
valor da indenizacéo integral, pelo ressarcimento de danos em seu veiculo, apds apresentar
o CRYV (recibo) do veiculo devidamente preenchido em favor da APV PATRIAUTO ou a
um terceiro o qual ela indicar, assinado e com firma reconhecida ou conforme regras do
Detran/RJ para compra e venda de veiculos.

23. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO

23.1 Caso o associado venha sofrer prejuizo material no seu veiculo cadastrado/dano
eventual (se incluido como opcional), o ressarcimento dos valores correspondentes ficara
condicionada a apresentagéo dos seguintes documentos:

. Em caso de danos parciais (acidente):

. Boletim de ocorréncia feito no momento do acidente;

. Copia da carteira de Habilitagdo do condutor do veiculo;

. Copia do CRVL (Certificado de registro e licenciamento do veiculo);
. BAM (boletim de atendimento médico), se houver;

. RAPH (relatério de atendimento pré-hospitalar), se houver.

. Copia dos 03 ultimos boletos quitados junto a APV PATRIAUTO.
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23.2 Em caso de acionamento de *Dano Eventual

. Boletim de ocorréncia feito no momento do acidente;

. Copia da carteira de Habilitagdo do condutor do veiculo;

. Copia do CRVL (Certificado de registro e licenciamento do veiculo);

. Trés orgcamentos sendo um deles em oficina credenciada pela APV PATRIAUTO (sera
realizado o reparo onde tiver menor valor).

. Em caso de indenizacdo integral decorrente de acidente ou incéndio apés colisdo imediata:

. Em se tratando de associado pessoa fisica:

. Copia do CPF e RG do associado;

. CRV (Certificado de Registro de Veiculo) original (documento de transferéncia) devidamente

preenchido a favor da APV PATRIAUTO ou de quem esta indicar, assinado e com firma
reconhecida por autenticidade;

. CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de
quitacao;

. Seguro obrigatério e IPVA dos dois Gltimos anos de licenciamento;

. Boletim de Ocorréncia original ou cdpia auténtica;

. Copia da carteira de habilitacdo do condutor do veiculo;

. Chaves do veiculo;

. Certiddo negativa de furto e multa do veiculo;

. BAM (boletim de atendimento médico), se houver;

. RAPH (relatério de atendimento pré-hospitalar), se houver.

. Copia dos 03 ultimos boletos quitados junto a APV PATRIAUTO.

23.3 Em se tratando de associado pessoa juridica:

. CRV (Certificado de Registro de veiculo original) (documento de transferéncia) devidamente
preenchido a favor da APV PATRIAUTO ou de quem esta indicar, assinado e com firma
reconhecida por autenticidade;

. CRVL (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de
quitacdo Seguro Obrigatorio e IPVA dos dois Ultimos anos de licenciamento;

. Boletim de Ocorréncia original ou cdpia auténtica;

. Copia da Carteira de habilitacdo do condutor do veiculo;

. Chaves do veiculo;

. Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

. Copia do contrato ou Estatuto Social, com alteracdes;

. Nota fiscal de venda a APV PATRIAUTO, quando o objetivo social da empresa for

industria, comeércio, importacdo, exportacdo, etc. (Prestacdo de servico e leasing nao
necessitam emitir esta nota fiscal).
. Copia dos 03 ultimos boletos quitados junto a APV PATRIAUTO.

23.4 Em caso de indenizacao integral decorrente de roubo ou furto:

. Todos os documentos exigidos no item 23.2 e 2.2.3, exceto quanto a nota fiscal; * Extrato do
DETRAN (débitos e restri¢cdes) constando queixa de roubo/furto;
. Certiddo negativa de multas do veiculo.

. CRV (Certificado de Registro de veiculo original) (documento de transferéncia) devidamente
preenchido a favor da APV PATRIAUTO ou de quem esta indicar, assinado e com firma
reconhecida por autenticidade;
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24. DA RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO QUANTO AS
DEPRECIACOES NO VEICULO.

24.1 A APV PATRIAUTO néo se responsabiliza por qualquer depreciacdo sofrida no
veiculo protegido apds a adesdo, em especial em relacdo a informagdes lancadas no CRLV
e CRV, conforme determina a RESOLUCAO n°544, DE AGOSTO DE 2015 expedida pelo
CONTRAN. Esta é derivada Unica e exclusivamente de acidentes de transito, ndo tendo a
APV PATRIAUTO qualquer vinculo ou responsabilidade quanto ao langcamento realizado e
a consequente depreciacdo do veiculo.

Desta forma, caso ocorra alguma depreciacdo no veiculo protegido em face do lancamento
de informacdo do dano no CRLV e CRV, ndo cabera a APV PATRIAUTO qualquer
responsabilidade para com a depreciacdo, visto se tratar de imposicdo legal cuja
responsabilidade é tdo somente vinculada ao proprietario do veiculo.

25. OBRIGAQOES DO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PPA

25.1 Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a Associacdo, sempre
zelando pelo seu regular funcionamento e sua boa imagem e buscando alcancar os fins
institucionais, sob pena de ser automaticamente excluido do PPA e do quadro de

associados, sem prejuizo das sanc¢des legais cabiveis.

25.2 Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste Regulamento, bem
como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

25.3 Pagar em dia os valores das mensalidades devidas pelos associados, além de
contribuir no prazo e na forma estabelecida pela Diretoria Executiva,;

25.5 Dar imediato conhecimento a APV PATRIAUTO caso haja:

25.6 Mudanca de domicilio fiscal, ou qualquer dado pessoal informado no cadastro;

25.7 Alteracao na forma de utilizacdo do veiculo;

25.8 Transferéncia de propriedade;

25.9 Alteracéo das caracteristicas do veiculo.

25.10 Comunicagédo de Eventos.

25.11 O associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o
veiculo acidentado e evitar a agravagdo dos prejuizos, sob pena de ser considerado

responsavel pelos mesmos.

25.12 Empenhar todos os esfor¢os para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiros.
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24.13 Informar imediatamente as autoridades policiais em caso de sinistro,
desaparecimento, roubo ou furto do veiculo associado.

25.14 Na ocorréncia de qualquer dos eventos previstos para ressarcimento neste
regulamento, o associado deve tomar as seguintes providéncias:

A) Acionar a APV PATRIAUTO IMEDIATAMENTE através do site www.patriauto.com

B) Acionar a policia militar IMEDIATAMENTE, para que seja realizada a ocorréncia policial,
no local e na hora que tenha ocorrido o acidente, roubo ou furto, relatando completa e
minuciosamente o fato no BOLETIM DE OCORRENCIA, mencionando dia, hora, local,
circunstancia do acidente, nome de quem dirigia o veiculo, nome e endereco de
testemunhas e providéncias de ordem policial tomada;

C) Néao fazer acordos sem comunicar a APV PATRIAUTO;

D) Em acidentes com envolvimentos de terceiros, identifica-los, quando possivel, no registro
policial juntamente com os dados de duas testemunhas do acidente;

E) Em caso de roubo ou furto, ligar imediatamente para a empresa terceirizada de
rastreamento via satélite, pelo telefone que encontra-se no site www.patriauto.com e
proposta de adeséo.

25.15 Exigir da empresa prestadora de servico de guincho o Laudo de Vistoria do veiculo
acidentado, feito no local do acidente, antes do deslocamento do mesmo.

25.16 Em caso de inadimplemento, cancelamento, substituicdo do equipamento cadastrado
ou solicitado pela associacéo, o associado se compromete imediata e automaticamente no
prazo de 05 dias corridos para devolugcdo do equipamento de rastreador, adquirido pelo
regime de comodato, sob pena de crime de apropriacdo indébita e acdo de cobranca
previsto na legislacdo em vigor. A ndo devolucdo do equipamento de rastreamento a APV
PATRIAUTO ocasionara ao associado um dnus de 02 salarios minimos vigente.

25.17 Somente serdo indenizados o0s prejuizos em que o Boletim de Ocorréncia for lavrado
no dia e na hora do evento, sob pena de indeferimento dos beneficios.

25.18 Para fazer o acionamento do PPA, o associado devera comparecer pessoalmente ou
por representante legalmente constituido, na sede da APV PATRIAUTO, para lavrar
Termo de Entrada de Evento, ou através do site www.patriauto.com na opgdo SOS e Sub-
Rogacéo de Direitos, com informagdes sobre o ocorrido. A Diretoria Executiva podera ainda
solicitar o comparecimento do associado na sede APV PATRIAUTO para prestar
esclarecimentos do ocorrido.

25.19 Aguardar a autorizacdo da APV PATRIAUTO para iniciar a reparagdo de quaisquer
danos, sob pena de arcar com os prejuizos sem o beneficio do rateio entre associados.

25.20 Sempre observar e ler atentamente o espaco reservado para mensagens no boleto
de pagamento mensal e o site (www.patriauto.com), que sao 0s instrumentos oficiais de
comunicacdo da APV PATRIAUTO com seu associado participante do PPA. Qualquer
alteracdo do presente regulamento sera informada aos associados através destes dois
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instrumentos, e o vinculardo a partir do pagamento do boleto, ou da postagem da
mensagem no site.

25.21 Caso o associado esteja com seu boleto de pagamento em atraso, 0 mesmo néo
estard com seu veiculo protegido, necessitando de nova inspecao, conforme o item 11.1,
11.2, 11.3 e 11.4 deste Regulamento. Nao sera aceito em hipotese alguma, depdsito
bancario como forma de pagamento.

26. DISPOSICOES FINAIS

26.1 Com o pagamento da indenizacdo, a APV PATRIAUTO ficara sub-rogada em todos
os direitos e acbes do associado contra aquele que por ato, fato ou omissdo tenham
causado 0s prejuizos ou para eles contribuido.

26.2 Em caso de recuperacao do veiculo, objeto de furto/roubo, até a data final do processo
de ressarcimento, ficara a APV PATRIAUTO desonerada de eventual indenizagao.

26.3 Em hipétese alguma, a APV PATRIAUTO ficard com o aludido bem recuperado,
devendo o associado se desincumbir de seu recebimento.

26.4 O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele a APV
PATRIAUTO, sédo verdadeiras e, caso figue comprovada a inveracidade de qualquer
informacdo ou declaracdo emitida pelo associado, 0 mesmo sera imediatamente excluido
do PPA bem como eliminado no quadro social da APV PATRIAUTO, nos termos do
Estatuto Social, sem prejuizo das sanc¢fes legais.

26.5 O associado fica, desde ja, ciente de que “PROVOCAR A ACAO DE AUTORIDADE,
COMUNICANDO-LHE A OCORRENCIA DE CRIME OU DE CONTRAVENCAO QUE SABE
NAO SE TER VERIFICADO” INCORRERA SOBRE ELE O CRIME DE COMUNICACAO
FALSA DE CRIME PREVISTA NO ART. 340 DO CODIGO PENAL.

26.6 Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pela Diretoria Executiva,
sendo a decisdo levada ao conhecimento da Assembléia Geral subsequente ao
saneamento da omissao, apls a ciéncia e ratificacdo, as decisdes terdo forca normativa e
deverdo ser aplicadas a todos os casos semelhantes e analogos, no que for aplicavel.

26.7 Com o pagamento da indenizacdo prevista neste regulamento, a APV PATRIAUTO
ficara sub rogada, até o limite pago, em todos os direitos e a¢cdes do associado contra
aquele que por ato, tenha causado o0s prejuizos ou para eles contribuido.

26.8 O associado declara que esta ciente que a APV PATRIAUTO é uma associagdo de
Beneficios Mutuos, onde é regida pelo seu estatuto de acordo com as normas legais e que
recebeu uma coépia deste manual, leu e tem pleno conhecimento de todas as normas
contidas neste regulamento e que aceita e concorda com todas as condi¢Ges estabelecidas
neste documento para associar-se.
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26.9 Fica eleito o foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir
quaisquer duvidas que surgirem relativas ao PPA, afastando quaisquer outros foros por
mais privilegiados que sejam.

26.10 O presente Regulamento entra em vigor na data da (AGE) Assembleia Geral
Extraordinaria que o instituiu, revogando todas as disposi¢des anteriores em contrario.

26.11 Este regulamento esta sob as normas da Lei Estadual 9578/22.

Rio de Janeiro, 13 de dezembro de 2023.
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